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Begransad garanti foér VILPE Sense-systemet

Denna begransade garanti tillhandahalls av VILPE Oy, ett finlandskt foretag
med huvudkontor pa Handelsvéagen 9, FIN-65610 Korsholm, Finland, och
galler for VILPE Sense-systemet som kdpts inom Europeiska unionen.

. GARANTI

VILPE Oy garanterar att VILPE Sense-givarna och styrenheterna, inklusive
alla elektriska komponenter, under normal anvandning och service kommer
att vara fria fran defekter i material och utférande under en period av tva
(2) ar fran det ursprungliga registreringsdatumet av produkterna till VILPE
Sense-molntjansten.

VILPE Oy garanterar att VILPE ECo-takflakten som anvéands for VILPE Sense
systemet, inklusive alla elektriska komponenter, under normal anvéndning
och service kommer att vara fri fran defekter i material och utférande under
en period av fem (5) ar.

VILPE Oy garanterar att VILPE Sense mobil basstation, inklusive alla elek-
triska komponenter, under normal anvandning och service kommer att vara
fri fran defekter i material och utférande under en period av fem (5) ar fran
det ursprungliga registreringsdatumet av produkten till VILPE Sense-molnt-
jansten.

Om ett fel uppstar under denna garantiperiod kommer VILPE Oy, efter eget
gottfinnande, antingen (1) reparera produkten med nya eller renoverade delar,
(2) ersatta produkten med en ny eller renoverad produkt som ar likvardig
med den ersatta produkten, eller (3) aterbetala kdpeskillingen for produkten.
Beslutet att reparera eller ersatta fattas av VILPE Oy.

Denna garanti tacker inte: (1) defekter eller skador som uppstar till foljd

av felaktig anvandning, olycka, forsummelse eller felaktig installation, drift,
underhall, andring eller modifiering; (2) defekter eller skador till foljd av
externa orsaker som stromavbrott eller elektriska spanningsstorningar; (3)
produkter som utsatts for onormal fysisk, termisk eller elektrisk belast-
ning; (4) normalt slitage; eller (5) installationstjanster, vare sig det géller
den ursprungliga installationen eller eventuella senare reparationer eller
ersattningar.

Il. GARANTIATGARDER

Koparen maste lamna in alla garantiansprak skriftligen till VILPE inom en (1)
manad fran det att felet upptacktes eller fran den tidpunkt da felet borde ha
upptéackts. Ett sddant ansprak ska innehalla foéljande:

» Namn, adress och telefonnummer for &garen som aberopar garantin.

« Serienummer for de registrerade produkterna.

« En tillrackligt omfattande och precis beskrivning av felet eller defekten.
« Tidpunkten da felet forst upptacktes.

Ovriga villkor och ansvarsbegréansningar

Den har garantin ar en extra forman som beviljas kdparen av VILPE och
paverkar inte det lagstadgade konsumentskyddet. Arenden som rér den
har garantin ska hanteras och tolkas i enlighet med finsk lag. Denna garanti
ersatter alla andra Sense-garantier i den omfattning som anges i det har
dokumentet, inklusive bade uttryckliga och underférstadda garantier.

Den hér garantin tacker inte nagra indirekta forluster eller skador som
drabbar kdparen pa grund av fel pa produkten, eller skador eller forluster
som uppstar hos tredje part. Den garanti som uttrycks i ovanstaende villkor
ska gélla VILPE Sense-produkter som inhandlats av koparen fran VILPE och
tillverkats den 1januari 2013 eller senare. Produktens tillverkningsdatum
anges i datumkoden pa produkten.

VILPE Oy
Handelsvagen 9
FI-65610 Korsholm,
Finland

VILPE Oy
Fagelbergavagen 33
FI-02650 Esbo, Finland

Tel: +358 (0)20 123 3233 /
Forséljining och tekniskt stéd
E-post: sales@vilpe.com

VILPE SENSE UNDERHALLSANVISNINGAR/REKOMMENDATIONER

For att sakerstélla optimal funktionalitet och lang livslangd for ditt VILPE
Sense-system rekommenderar VILPE Oy att folja féljande forebyggande
underhallsschema och praxis:

Visuell inspektion (arligen): Utfor minst en gang om aret en visuell inspektion
av de externa komponenterna i VILPE Sense systemet, inklusive sensorerna
och takflaktarna. Kontrollera synliga tecken pa slitage, skador eller hinder.

Systemprestandakontroll (tva ganger per ar): Verifiera systemets prestanda
var sjatte manad genom att kontrollera temperatur, relativ luftfuktighet,
absolut luftfuktighet, mégelindex och takflaktens rotationshastighetsdata i
VILPE molntjansten. Om nagra ovanliga eller inkonsekventa data observeras,
Overvag att lata systemet inspekteras av en professionell.

Kontroll av dataanslutning (kvartalsvis): Se till att systemets dataanslutning
till VILPE molntjansten fungerar korrekt. Kontrollera datauppdateringarna
regelbundet och atgarda eventuella anslutningsproblem snabbt for att séker-
stalla kontinuerlig systemovervakning.

Rengoring (vid behov): Om skrap, smuts eller andra hinder observeras under
den visuella inspektionen, se till att de externa komponenterna rengdrs nog-
grant. Folj VILPE Oy:s riktlinjer for att undvika skador pa systemet.

Professionell inspektion (var 3-5:e ar): Boka in en omfattande inspektion av
en certifierad VILPE-tekniker eller annan kvalificerad HVAC-expert var 3 till

5 ar. Denna inspektion bér omfatta en granskning av systemets interna och
externa komponenter samt en grundlig utvardering av systemets prestanda.

Givare: Givarnas livslangd kommer oundvikligen att minska om de kontinuer-
ligt utsatts for extremt fuktiga forhallanden, exempelvis i omraden med ol6sta
lackageproblem. Om givarna till exempel upptécker lackor i en konstruktion &r
det viktigt att dessa lackor snabbt atgérdas.

Programuppdateringar (vid sldpp): Se till att VILPE Sense-systemet alltid
anvander den senaste programvaruversionen. Regelbundna uppdateringar
ger inte bara nya funktioner utan forbattrar ocksa systemets prestanda och
tillforlitlighet.

Kom ihag att detta underhallsschema ar en generell riktlinje. Beroende pa den
lokala klimatférhallanden, miljion runt byggnaden och byggnadens specifika
egenskaper kan underhallsbehoven variera. Radfraga alltid en professionell
om du &r oséker pa nagon aspekt av systemets underhall. Observera att bri-
stande efterlevnad av dessa rekommenderade férebyggande underhallspraxis
kan paverka giltigheten av VILPE Senses garanti. Om du har nagra fragor eller
behdver ytterligare information, kontakta VILPE Oy:s kundtjanst.
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FO-nummer: 0558172-1
Hemort: Korsholm, Finland



